
 
 

NOTIS PRIVASI 
 

Kepada pelanggan-pelanggan,  
  
Notis privasi untuk data peribadi ini (“Notis Privasi”) diberikan kepada semua pelanggan N.U.R Power Sdn Bhd (termasuk semua subsidiari, 
syarikat berkaitan dan/atau syarikat bersekutu) ("Syarikat", "kita" atau "kami"), selaras dengan obligasi statutori di bawah Akta Perlindungan 
Data Peribadi 2010 ("PDPA").  
 
Sepanjang urusan anda dengan kami, kami akan mengumpul dan memproses data peribadi anda untuk tujuan berkomunikasi dengan anda, 
memberi produk dan/atau perkhidmatan kepada anda, mentadbir dan memberi kesan kepada transaksi komersial anda dengan kami, memberi 
maklum balas terhadap pertanyaan atau aduan anda, memberi anda maklumat terkini mengenai produk dan / atau perkhidmatan yang 
ditawarkan oleh kami dan pihak ketiga yang terpilih, menjalankan kajiselidik mengenai kepuasan pelanggan, mengenalpasti anda (termasuk 
menyiarkan nama dan gambar anda) dan/atau semasa anda menyertai acara/aktiviti yang dianjurkan oleh kami, serta tujuan-tujuan lain yang 
kami perlukan untuk mengendalikan dan mengekalkan perniagaan kami sepertimana yang tertera dalam Polisi Privasi kami (secara kolektifnya 
dirujuk sebagai “Tujuan-Tujuan”).  
 
Kami tidak akan mendedahkan apa-apa data peribadi anda kepada mana-mana pihak ketiga tanpa kebenaran anda kecuali kepada syarikat-
syarikat di dalam kumpulan Syarikat (termasuk subsidiari, syarikat berkaitan dan/atau syarikat bersekutu kami), badan berkanun, agensi kerajaan 
atau pihak berkuasa , perunding / penasihat profesional, ejen, kontraktor, pembekal perkhidmatan, rakan kongsi perniagaan, syarikat insurans, 
bank dan institusi kewangan, di dalam atau di luar Malaysia, jikalau perlu, bagi Tujuan-Tujuan yang disebut di atas, kepada mana-mana pihak 
yang berjanji untuk menyimpan data peribadi anda secara sulit, kepada mana-mana pihak sepertimana yang tertera dalam Polisi Privasi kami, 
atau sekiranya diperlukan di bawah undang-undang. Sesalinan Polisi Privasi kami boleh didapatkan atas permintaan anda. 
 
Kami perlu mengumpul dan menyimpan data peribadi anda. Sekiranya anda tidak memberikan data peribadi anda kepada kami, atau tidak 
bersetuju dengan Notis Privasi ini, kami mungkin tidak dapat memberikan produk dan/atau perkhidmatan secara efektif kepada anda atau 
memproses data peribadi anda bagi Tujuan-Tujuan yang disebut di atas. 
 
Kami akan memastikan data peribadi anda disimpan dengan selamat. Anda mempunyai hak untuk meminta akses, mendapat salinan, 
mengemaskini atau memperbetulkan data peribadi anda yang disimpan oleh kami. Anda juga mempunyai hak untuk meminta kami menghadkan 
pemprosesan dan penggunaan data peribadi anda pada bila-bila masa (contohnya, memohon untuk menghentikan sebarang penghantaran 
maklumat menerusi risalah mengenai kesedaran keselamatan elektrik, penjimatan penggunaan tenaga elektrik, pematuhan peraturan elektrik, 
dan sebagainya atau menghubungi anda untuk tujuan makluman mengenai maklumat terkini). Walaubagaimanapun, kami mempunyai hak 
bergantung kepada mana-mana pengecualian dalam mengumpul, mengguna dan mendedah data peribadi anda. 
 
Permohonan atau pertanyaan bertulis anda perlu dihantar ke alamat di bawah:  
 
[Pegawai Perlindungan Data Peribadi] 
Alamat: [N.U.R Power Sdn Bhd / N.U.R. Distribution Sdn Bhd, Lot 30, Jalan Hi-Tech 4, Kulim Hi-Tech Park, 09000 Kulim, Kedah]                                                   
No Telefon: [604 401 0100, Ext 234   ]                
No Faks: [604 4010 156]                                    
Alamat E-mel: [pdpa@nur.com.my]                                                   
 
Dengan memberikan data peribadi anda kepada kami, bermakna anda bersetuju untuk kami memproses data peribadi anda sepertimana yang 
tertera dalam Notis Privasi ini, dan anda mengesahkan bahawa semua data peribadi yang diberikan oleh anda adalah betul dan lengkap, dan tiada 
data peribadi yang mengelirukan atau yang belum dikemaskinikan. Anda mesti dengan segera, mengemaskini data peribadi anda sekiranya 
terdapat apa-apa perubahan kepada data peribadi yang anda beri kepada kami. 
 
Setakat mana yang anda telah maklumkan (atau akan memaklumkan) data peribadi tentang ahli keluarga, pasangan, tanggungan anda (jikalau 
anda ialah seorang individu), pengarah, pemegang saham, wakil, ejen (jikalau anda ialah sebuah entiti korporat/organisasi) dan/atau individu 
lain, anda mengesahkan bahawa anda telah menjelaskan (atau akan menjelaskan) kepada mereka bahawa data peribadi mereka akan 
didedahkan, dan akan diproses oleh kami dan anda menyatakan dan menjamin bahawa anda telah diberi kuasa untuk mendedahkan data peribadi 
mereka kepada kami dan anda telah memperolehi persetujuan daripada mereka berkenaan dengan pemprosesan (termasuk pendedahan dan 
pemindahan) data peribadi mereka sepertimana yang tertera dalam Notis Privasi ini.  
 
Berkenaan dengan individu yang belum mencapai usia dewasa (iaitu individu di bawah umur 18 tahun) atau individu yang tidak layak untuk 
memberi persetujuan, anda mengesahkan bahawa anda ialah ibu bapa atau penjaga atau orang yang mempunyai kewajipan terhadap mereka 
atau orang yang dilantik oleh mahkamah untuk menguruskan urusan mereka atau mereka telah melantik anda untuk mewakili mereka, untuk 
memberi persetujuan bagi pihak mereka berkenaan dengan pemprosesan (termasuk pendedahan dan pemindahan) data peribadi mereka 
sepertimana yang tertera dalam Notis Privasi ini. 
 
Kami berhak untuk mengemaskini dan meminda Notis Privasi ini atau Polisi Privasi kami dari semasa ke semasa. Sebarang perubahan atau 
pemindahan kepada Notis Privasi ini atau Polisi Privasi kami akan dimaklumkan melalui surat / email atau cara yang bersesuaian. Jika kami 
meminda Notis Privasi ini atau Polisi Privasi kami, pindaan itu hanya akan berkuatkuasa untuk data peribadi yang dikumpul selepas kami 
memaparkan Notis Privasi atau Polisi Privasi kami yang dipinda. 
 
Mengikut Seksyen 7(3) PDPA, Notis Privasi ini diterbitkan dalam Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia. Sekiranya terdapat sebarang 

ketidakseragaman atau percanggahan di antara versi Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia, maka versi Bahasa Inggeris akan digunapakai. 


